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“PIO ISTITUTO CAMPANA”
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OBIETTIVI E PIANO DI MIGLIORAMENTO - ANNO 2016

( deliberazione C.d.A. n. 21 del 28.06.2016 ¢ determinazione del Direttore n. 71 del 01.12.2016)

INFERMIERI PROFESSIONALI
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Obiettivo n.1 - Accreditamento Istituzionale della Struttura

- QOggetto : considerato che la Regione Toscana sta provvedendo alla modifica della normativa sull’accreditamento istituzionale, sara
cura della Direzione apportare, con la collaborazione dello staff addetto al sistema qualita della Struttura , le opportune modifiche al
sistema di accreditamento in vigore nella struttura non appena approvata la nuova regolamentazione .

- Attivita previste :

- Adozione procedure e protocolli previsti dalla nuova normativa in materia di accreditamento dei servizi socio — sanitari in corso di definizione

da parte della Regione Toscana;

- Adeguamento modulistica per rilevazione nuovi indicatori

- Coordinamento professionalita coinvolte

- Collaborazione nella redazione della documentazione

- Approvazione finale delle nuove procedure
- Responsabilita (oltre Direttore):

- Personale Amministrativo

- Personale Infermieristico
- Indicatori:

- Adeguamento del sistema di accreditamento della Struttura alla nuova normativa in materia

- Esito positivo dell’eventuale nuova verifica sull’ Accreditamento della Struttura da parte della apposita Commissione Asl
- Pesatura attribuita all’obiettivo collettivo : Punti 15

- Precisazioni : poiché lo svolgimento delle azioni finalizzate al raggiungimento dell’obiettivo dipendono dalla effettiva approvazione da parte
della Regione Toscana della nuova normativa sull’Accreditamento Istituzionale e definizione dei nuovi requisiti generali e specifici che devono
possedere le Strutture, oltre che dei nuovi indicatori di qualita, nel caso in cui, entro congruo termine, non venga approvata tale normativa , si
considera raggiunto 1’obiettivo allorché venga mantenuta aggiornata tutta la documentazione (procedure, protocolli, documenti operativi, etc.) al
momento richiesta per I’ Accreditamento Istituzionale.

Nel caso in cui venga approvata la nuova normativa , si rendera necessaria una revisione degli obiettivi individuali di seguito specificati per

meglio adeguarli a quanto verra richiesto dalla Regione Toscana.
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- Obiettivi individuali:
Inf. Coppedé D.
1. Revisione o conferma dei seguenti protocolli sanitari, a seguito di confronto con gli altri infermieri:
PTO1 — Igiene personale, PT02 — Somministrazione farmaci, PT02bis — Somministrazione terapia parenterale, PT02ter - Somministrazione
nutrizione enterale , PTO3 — Equilibrio idrico, PT04 — Cateterismo vescicale a permanenza, PTO07 — Riattivazione funzionale e/o riabilitativa,

PTO8 — Gestione e controllo del dolore, PT12 — Disturbi comportamentali, sintomi di depressione, deficit cognitivi, PT16 — Controllo del sonno,
PT17 Gestione malato terminale

- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 7

2. Redazione, insieme ad infermiera De Pasquale, di apposita scheda di valutazione del grado LDD
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

3. Redazione, insieme ad infermiera De Pasquale, di modello PAI per ospiti inseriti in RITU
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

4. Raccolta, organizzazione e trasmissione all’ amministrazione dei dati ai fini dell’elaborazione degli indicatori da trasmettere al Comune di
Seravezza, in collaborazione con infermiera De Pasquale

- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 3

Inf. De Pasquale Roberta
1. Revisione o conferma dei seguenti protocolli sanitari, a seguito di confronto con gli altri infermieri :

PTO05 — Prevenzione e trattamento delle lesioni da decubito, PT06 —Gestione e controllo delle infezioni, PT09 — Gestione della contenzione
fisica, PT10 — Cura del piede, PT11 — Gestione e preparazione salma, PT15 Prevenzione cadute
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 4

2. Redazione, insieme ad infermiera Coppedé , di apposita scheda di valutazione del grado LDD
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3
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3. Redazione, insieme ad infermiera Coppedé, di modello PAI per ospiti inseriti in RITU
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

4. Raccolta, organizzazione e trasmissione all’ amministrazione dei dati ai fini dell’elaborazione degli indicatori da trasmettere al Comune di

Seravezza, in collaborazione con infermiera Coppedé
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 3

5. Redazione, insieme all’infermiera Cheruvattakattu, di protocollo specifico per adozione Mini Nutricional MNA
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

Inf. Cheruvattakattu Skaria
1. Revisione o conferma dei seguenti protocolli sanitari, a seguito di confronto con gli altri infermieri:

PT14 — Controllo del peso, PT13 — Incontinenza
- Pesatura attribuita all’obiettivo collettivo : Punti 3

Obiettivo n.2 - “Il Sistema di valutazione delle RSA in Toscana “ - Regione Toscana - Laboratorio MeS Scuola

Superiore S.Anna di Pisa

Oggetto : analisi del “bersaglio” della Struttura Anno 2015 elaborato dal Laboratorio MeS di Pisa a seguito dell’invio dei dati da parte
dell’Azienda; individuazione delle misure correttive da adottare nell’ambito delle sei dimensioni valutate; istruzioni al personale in
merito ai miglioramenti da porre in atto e alle prassi piu efficienti da adottare a seguito dell’ analisi degli “ambiti *“ critici emersi dal
bersaglio; coordinamento del personale nella raccolta ed invio dati al MeS relativi all’anno 2015.

- Attivita previste :

- Indizione riunione per analisi bersaglio

- Partecipazione incontro e individuazione misure correttive

- Formazione del personale in merito agli “ ambiti” critici

- Raccolta ed invio dati relativi all’anno 2015 al MeS
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- Responsabilita (oltre Direttore):
- Personale Amministrativo
- Personale Infermieristico
- Indicatori:
- Schede indicatori
- Bersaglio 2015
- Pesatura attribuita all’obiettivo collettivo : Punti 10

- Obiettivi individuali:
Inf. Coppedé D.
1. Partecipazione incontro per analisi bersaglio 2015
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

2. Partecipazione all’individuazione degli “ ambiti “ critici e delle relative misure correttive
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

3. Attivita formativa documentata nei confronti del personale infermieristico ed assistenziale finalizzata al miglioramento degli ambiti critici
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

4. Raccolta e organizzazione dei dati 2015 ai fini della trasmissione degli stessi al laboratorio MeS
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 4

5. Partecipazione ad almeno una iniziativa formativa del laboratorio MeS finalizzata al miglioramento della metodologia di raccolta dati
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 3
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Inf. De Pasquale R.
1. Partecipazione incontro per analisi bersaglio 2015
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

2. Partecipazione all’individuazione degli “ ambiti “ critici e delle relative misure correttive
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

3. Attivita formativa documentata nei confronti del personale infermieristico ed assistenziale finalizzata al miglioramento degli ambiti critici
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

4. Raccolta e organizzazione dei dati 2015 ai fini della trasmissione degli stessi al laboratorio MeS
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 4

5. Partecipazione ad almeno una iniziativa formativa del laboratorio MeS finalizzata al miglioramento della metodologia di raccolta dati
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 3

Inf. Cheruvattakattu S.
1. Partecipazione incontro per analisi bersaglio 2015
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

2. Partecipazione all’individuazione degli “ ambiti “ critici e delle relative misure correttive
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

3. Attivita formativa documentata nei confronti del personale infermieristico ed assistenziale finalizzata al miglioramento degli ambiti critici
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3
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4. Raccolta e organizzazione dei dati 2015 ai fini della trasmissione degli stessi al laboratorio MeS
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 4

5. Partecipazione ad almeno una iniziativa formativa del laboratorio MeS finalizzata al miglioramento della metodologia di raccolta dati
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 3

Inf. Vlad F.
1. Partecipazione incontro per analisi bersaglio 2015
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

2. Partecipazione all’individuazione degli “ ambiti “ critici e delle relative misure correttive
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

3. Attivita formativa documentata nei confronti del personale infermieristico ed assistenziale finalizzata al miglioramento degli ambiti critici
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

4. Raccolta e organizzazione dei dati 2015 ai fini della trasmissione degli stessi al laboratorio MeS
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 4

5. Partecipazione ad almeno una iniziativa formativa del laboratorio MeS finalizzata al miglioramento della metodologia di raccolta dati
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale: Punti 3

Obiettivo n.3 - Cartella socio sanitaria

- Oggetto : individuazione ed acquisto cartella socio sanitaria informatizzata; formazione del personale per I’'utilizzo della cartella
informatizzata; rapporti con la ditta fornitrice della cartella informatizzata ed erogatrice della formazione ai fini di un corretto e celere
utilizzo del nuovo strumento assistenziale

- Attivita previste :
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- Acquisto cartella informatizzata

- Attivita formativa
- Responsabilita (oltre Direttore):

- Personale Amministrativo

- Personale Infermieristico
- Indicatori:

- Utilizzo corretto della cartella da parte di tutto il personale
- Pesatura attribuita all’obiettivo collettivo : Punti 15

- Obiettivi individuali:
Inf. Coppedé D.
1. Partecipazione alle iniziative formative finalizzate ad istruire il personale in merito all’utilizzo del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5

2. Utilizzo ordinario del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5

3. Proposte per il miglior utilizzo della cartella informatizzata
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

4. Redazione, insieme all’infermiera De Pasquale, di apposita procedura di utilizzo della cartella informatizzata
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

Inf. De Pasquale R.
1. Partecipazione alle iniziative formative finalizzate ad istruire il personale in merito all’utilizzo del nuovo strumento assistenziale

- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5
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2. Utilizzo ordinario del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5

3. Proposte per il miglior utilizzo della cartella informatizzata
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

4. Redazione, insieme all’infermiera Coppedé, di apposita procedura di utilizzo della cartella informatizzata
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

Inf. Cheruvattakattu S..
1. Partecipazione alle iniziative formative finalizzate ad istruire il personale in merito all’utilizzo del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5

2. Utilizzo ordinario del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5

3. Proposte per il miglior utilizzo della cartella informatizzata
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

Inf. Vlad F..
1. Partecipazione alle iniziative formative finalizzate ad istruire il personale in merito all’utilizzo del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5

2. Utilizzo ordinario del nuovo strumento assistenziale
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 5
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3. Proposte per il miglior utilizzo della cartella informatizzata
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 2

Obiettivo n.4 - Progetto Videosorveglianza

Oggetto : conferimento incarico per progetto esecutivo, rapporti con direttore dei lavori, svolgimento procedura per affidamento
fornitura e stipula contratto con ditta affidataria , adempimenti conseguenti per la messa in funzione dell’impianto
Attivita previste :

- Conferimento incarichi

- Controllo regolare svolgimento opere

- Controllo modulistica
Responsabilita (oltre Direttore):

- Personale Amministrativo
- Personale Infermieristico

Indicatori:

- Realizzazione impianto videosorveglianza
- Regolare utilizzo dell’impianto
- Corretti adempimenti informativi

- Pesatura attribuita all’obiettivo collettivo : Punti 10

- Obiettivi individuali:
Inf. Coppedé D.
1. Corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

1. Partecipazione a corso di formazione per corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

10
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Inf. De Pasquale R.
1. Corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

1. Partecipazione a corso di formazione per corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

Inf. Cheruvattakattu S..
1. Corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

1. Partecipazione a corso di formazione per corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

Inf. Vlad F.
1. Corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

1. Partecipazione a corso di formazione per corretto utilizzo dell’impianto
- Pesatura attribuita all’obiettivo individuale : Punti 3

I1 Direttore
Eugenia Stefanini
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